AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO
NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

PROCEDURA DI STABILIZZAZIONE MEDIANTE SELEZIONE INTERNA, PER
PROVA ORALE, RISERVATA AGLI AVENTI DIRITTO DI CUI ALL’ART. 1, COMMA
268, LETT. B) DELLA L. N. 234 DEL 30.12.2021, COME MODIFICATO DALL’ART. 1,
COMMA 528, DEL D.L. 29/12/2022, N. 198, CONVERTITO CON LEGGE N. 14/2023, DI
PERSONALE “OPERATORE SOCIO-SANITARIO” — AREA DEGLI OPERATORI.

VERBALE N.3

L’anno 2023, il giorno 26 del mese di giugno alle ore 08:30 presso la Sede Centrale dell’Azienda,
sita in Catania, Piazza S. Maria di Gesu n. 5, si € riunita la Commissione Esaminatrice per la selezione
interna, per prova orale, riservata agli aventi diritto di cui all’art. 1, comma 268, lett. b) della L. n.
234 del 30.12.2021, come modificato dall’art. 1, comma 528, del D.L. 29/12/2022, n. 198, convertito
con legge n. 14/2023, per la copertura a tempo indeterminato di n. 89 posti di “Operatore Socio-
Sanitario” — Area degli Operatori.

La Commissione, nominata con deliberazione n. 650 del 14.06.2023, ¢ composta come di seguito

specificato:
- Dott. Giovanni Ciampi Presidente
- Dott. Santo Bonanno Componente
- Dott. Giovanni Lo Grasso Componente
- Dott. Luca Fallica Segretario

Constatata la regolare costituzione della Commissione e la legalita dell’adunanza, essendo presenti

tutti i componenti, si dichiara aperta la seduta.

La Commissione ¢ riunita per procedere alla definizione delle 100 buste “virtuali” contenenti le domande (due
per busta) che costituiranno oggetto dei colloqui previsti in data odierna (Allegato n. 1).

Le domande verranno caricate nella applicazione informatica dedicata ed estratte casualmente, senza
possibilita di ripetizione dello stesso numero di domanda estratto.

La griglia delle domande scelte viene predisposta su file formato .x/s ed inviata all’ufficio informatico per

I’inserimento nella relativa procedura.

La seduta si chiude alle ore 09:00.



ALLecatTo N

AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO
NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

JGGETTO: PROCEDURA DI STABILIZZAZIONE MEDIANTE SELEZIONE INTERNA, PER PROVA ORALE,
RISERVATA AGLI AVENTIDIRITTO DI CUI ALL’ART. 1, COMMA 268, LETT. B) DELLA L. N. 234 DEL 30.12.2021, COME
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10.

11.

12,

13.

Descriva qualche attivita ove non & necessario I'utilizzo dei guanti
Cosa sono i dati sensibili?

Descriva le precauzioni per la gestione del paziente con Clostridiun Difficile
In un paziente con disfagia lieve quale dei seguenti alimenti € opportuno evitare?

Si definiscono D.P.I. :
In caso di dieta a basso residuo di scorie cosa non deve prevedere la dieta?

Il segreto professionale riguarda anche I'OSS?
| dispositivi di protezione individuale sono:

Per isolamento si intende?
Per il virus dell’epatite C (HCV) la sorgente di infezione &?

Qual & la misura piu importante per la prevenzione delle infezioni correlate con I'assistenza?
La prolungata immobilizzazione cosa provoca nel sistema osteo-articolare dell’individuo?

| parametri vitali devono essere registrati su quali strumenti?
Nel caso di contatto accidentale con materiale biologico cosa bisogna fare?

In caso di temperatura corporea elevata, quali interventi assistenziali sono di competenza dell’OSS?
Nella raccolta di campioni di urine delle 24 ore, cosa si deve fare con I'urina della prima minzione?

Che cosa si intende con il termine “paraplegia”?
Davanti ad una persona con crisi epilettica, I'OSS cosa deve fare?

Le principali funzioni dell’OSS sono:
La via di somministrazione di farmaci per via orale e I'OSS

Esempio di attivita attribuibili all’OSS in collaborazione con I'Infermiere
Quando va utilizzata la mascherina monouso? Esempio

Descriva la procedura corretta di rimozione della mascherina FFP2
Il termine diuresi indica?

Descriva la corretta procedura di smaltimento della mascherina di protezione delle vie respiratore
Descriva la corretta tecnica di prelievo di un campione di urine per urinocoltura? @

7



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23,

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

L'igiene del cavo orale € una pratica importante per quale motivo?
L'operatore che deve assicurare I'assunzione del pasto ad una persona non autosufficiente deve:

In una persona con diarrea € prioritario
Nel posizionare una persona a letto, I'oss deve:

Il sollevatore va usato in quale situazioni:
La persona con nutrizione enterale deve essere posizionata:

Qual & la prima cosa da fare quando si effettua I'igiene del paziente all'interno di una stanza di degenza?
Nella rianimazione cardio-polmonare si deve fare:

Nel caso in cui I'OSS, nell'ambito dell'attivita di igiene personale al paziente non autosufficiente o allettato, rilevi
che la zona sacro-coccigea sia arrossata, cosa fa?
Qual & il pit importante fattore che favorisce la trasmissione delle infezioni ospedaliere?

Indicare la sequenza esatta delle azioni da dottare nelle procedura di igiene con paziente collaborante
Quali misure sono piu efficaci nella gestione di un paziente in stato di agitazione psicomotoria

Quando si trasferisce una persona deambulante, dal letto alla sedia per prevenire il rischio di caduta bisogna:
Se I'OSS osserva ematuria cosa fa?

Nel caso in cui I'OSS, durante |'attivita di igiene personale al paziente non autosufficiente o allettato, osservi che il
paziente manifesta sudorazione profusa, cosa fa?

Come garantisce la pervieta delle vie aeree in un paziente privo di coscienza?

Come si deve comportare I'oss difronte ad un paziente con crisi epilettica?

Quali dpi si devono usare per le precauzioni da contatto?

Descriva le attivita ove & indispensabile I'uso dei guanti

Cos'e il consenso informato?
L'obiettivo della mobilizzazione di un paziente &?

Quali precauzioni adotta nel trasportare campioni biologici dalla degenza al laboratori?
Quali misure adotta per prevenire la caduta dal letto di degente?

Quanti contenitori utilizza per trasportare campioni biologici al laboratori?
Quali misure adotta per prevenire la caduta dal letto di degente con alterato stato della coscienza?

Quando va effettuato il cambio della biancheria del letto del malato?
Quali sono gli accorgimenti indispensabili per prevenire il rischio di cadute nell’anziano? competenze dell’OSS?

Quali sono gli accorgimenti posturali per un paziente allettato portatore di sondino naso gastrico?
Descriva delle attivita proprie dell'operatore socio sanitario

Accorgimenti necessari in paziente politraumatizzato;
Descriva delle attivita proprie dell'operatore socio sanitario nelle pratiche di rilevazione dei parametri vitali

o

Le urine come vanno smaltite?
Nell'aiuto al paziente durante la doccia, I'operatore socio sanitario deve:




31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

30.

40.

41.

42,

43.

44,

45,

46.

47.

Elenchi alcuni materiali che vanno conferiti come rifiuto speciale a rischio infettivo
Nell'aiuto al paziente nella vestizione, |'operatore socio sanitario deve:

L'operatore socio sanitario nella pulizia del naso di paziente con sondino per ossigeno deve:
Descriva la procedura di vestizione con tuta di biocontenimento

Descriva la procedura di svestizione con tuta di biocontenimento
La prevenzione delle cadute si effettua attraverso:

L'operatore che assiste una persona con problemi di deambulazione deve assicurarsi che
La sacca di raccolta dell'urina deve essere mantenuta

Una buona comunicazione con l'utente si ottiene
Tra i “rifiuti speciali ospedalieri” sono compresi

Descriva le buone norme di comunicazione/relazione con il paziente agitato
Descriva la corretta gestione dello smaltimento delle sacche delle urine

L'unita di degenza &?
Descriva la procedura corretta di rimozione e smaltimento della mascherina monouso

La raccolta dei campioni di feci per coprocoltura si effettua?
La preparazione del materiale chirurgico e presidi medico chirurgici alla sterilizzazione consta di una serie di fasi, le
descriva

Il rifacimento del letto di degenza deve essere eseguito:
Le principali vie di trasmissione delle malattie infettive sono:

Per cure igieniche totali si intende
Per microclima si intende

Per precauzioni standard si intende
La posizione corretta per un paziente con grave dispnea &

Un paziente dispnoico & un paziente che presenta:
Iniziata la somministrazione di un pasto, il paziente inizia a tossire e ad avere una voce modificata, I'OSS deve:

Nel paziente che presenta epistassi |'oss cosa fa?
L’OSS e tenuto a mantenere la riservatezza circa

Per melena si intende “
L'OSS nell’ambito dell’attivita di igiene personale al paziente non autosufficiente o allettato se rileva che la zona
sacro-coccigea € arrossata, cosa fa?

Il trasferimento dalla posizione supina al letto a quella seduta in poltrona o in carrozzina, come viene effettuato?
Come va effettuato il trasporto dei campioni biologici

Per incontinenza si intende
L'operatore socio-sanitario &:

Descriva la sequenza corretta delle attivita d’igiene della persona
Precauzioni da adottare durante la svestizione e vestizione della persona




48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55,

56.

57,

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Descrivi gli accorgimenti nella sala di degenza durante eliminazione urinaria e fecale
Precauzioni da adottare nelle fasi di somministrazione ed assunzione dei pasti

Le medicazioni e I’OSS
Descriva la corretta movimentazione dei rifiuti solidi urbani

Descriva qualche attivita che I'OSS puo effettuare solo in collaborazione con I'Infermiere
Descriva le modalita di rilevazione dei parametri vitali di pertinenza dell’OSS

L'OSS e la prevenzione delle Infezioni correlate con I'assistenza
Citi un esempio di Piano di lavoro

Descriva le attivita di sanificazione delle superfici
Descriva l'attivita di lavaggio del materiale da sterilizzare

Descriva la corretta movimentazione della biancheria sporca
L'oss e I'assunzione delle terapie

Descriva il corretto trasporto del materiale biologico sanitario
Se un paziente appare con sudorazione profusa cosa fa?

Descriva le modalita di cambio della biancheria in un letto di degenza occupato da un paziente impossibilitato ad
alzarsi
Se un paziente appare pallido cosa fa?

Se un paziente manifesta tremori improvvisi cosa fa?
Quando utilizzare le spondine del letto di degenza

Lisolamento a bolle &?
Descriva la sequenza di azioni per posizionare il paziente in posizione semiseduta a letto

Le malattie infettive sono
Come va effettuato il trasporto dei campioni biologici

Descriva corretto utilizzo dei guanti nelle attivita assistenziali
Per il virus dell’epatite B (HBV) la sorgente di infezione &?

Corretta gestione dei dati sensibili
| dispositivi di protezione individuale delle vie respiratore sono:

Descriva le principali funzioni dell’OSS
Corretto posizionamento del paziente con difficolta respiratoria

Descriva le attivita dell’OSS finalizzate a favorire I'autonomia del paziente
Elenchi la sequenza della azioni da compiere per lo smaltimento di materiale monouso contaminato a rischio
infettivo

Strategie finalizzate alla prevenzione delle lesioni da decubito nel paziente allettato
Gestione efficace del microclima dell’'unita di degenza

| farmaci per uso orale e I'OSS
Descriva le strategie di prevenzione di trasmissione di germi patogeni diffusivi per via aerea - >/
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65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

Le precauzioni standard sono:
durante I'assunzione di un pasto il paziente diventa cianotico; I'oss cosa fa?

L’OSS osserva che un paziente & privo di coscienza, cosa fa?
Al paziente & prescritta una dieta priva di fibre, cosa si intende?

Il paziente ha frequenti scariche diarroiche, e non & incontinente, che misure adotta?
L'osa utilizza gli “strumenti” quali schede, fogli, ecc ?

Ruolo dell’oss nella gestione di una ferita
L'oss e la famiglia dell’assistito: ruolo

Se il paziente & affetto da emiplegia, che misure adotta per prevenire eventuali cadute dal letto?
Descriva la corretta tecnica per la rilevazione della temperatura timpanica

Se vi & il sospetto di diagnosi di tubercolosi che misura adotta?
| guanti vanno sempre utilizzati durante le attivita lavorative in ospedale?

Se il paziente ha posizionato un catetere vescicale, pud deambulare?
Descriva la corretta gestione del cavo orale di un paziente sottoposto ad ossigeno terapia con maschera di venturi

Se un paziente lamenta cefalea 'oss cosa fa?
Descriva il ruolo dell’oss nelle attivita di supporto alla somministrazione dei farmaci per via orale

Utilizzo delle spondine in barella, quando?
Se il paziente rifiuta I'igiene a letto, |'oss cosa fa?

Se un paziente e affetto da una malattia infettiva per contatto, I'oss quali misure adotta per evitarne la
propagazione?
Cosa sono i piani di lavoro

Se un paziente improvvisamente vomita, I'oss cosa fa
Nel posizionamento di una persona allettata I'oss cosa fa

Nell’esecuzione del bagno a letto come si prpocede
| rifiuti del pasto come vanno smaltiti?

Se il paziente durante il trasporto da un servizio di diagnosi al reparto perde conoscenza I'oss cosa fa?
Precauzioni da adottare prima di accedere in sala operatoria

Quali sono i rifiuti sanitari a rischio infettivo come va smaltiti
Descriva la sequenza per effettuare I'igiene del corpo in paziente allettato

Descriva il lavaggio sociale delle mani
L'oss indossa la mascherina quando

Quale DPI indossa prima del lavaggio del materiale sanitario riutilizzabile?
L'oss prima di manipolare i farmaci, i materiali sanitari cosa fa?

Prima di indossare i guanti cosa fa?
In caso di spargimento accidentale di materiale biologico su una superficie cosa fa?

Quando & necessario indossare guanti sterili ? 7 /{/}&



83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94,

95.

96.

97.

98.

99.

Come vanno smaltiti i rifiuti taglienti?

Quando e necessario indossare?
Dove vanno smaltiti i rifiuti taglienti?

Esistono delle tecniche adeguate per la movimentazione di carichi? Se si la descriva
Accorgimenti utili al fine di evitare la contaminazione degli alimenti

Descriva i dpi di protezione del volto
La padella come va disinfettata?

Dopo aver rimosso i guanti cosa bisogna fare?
Per evitare il propagarsi di malattie tipo la scabbia cosa bisogna fare ?

La pulizia dell’unita di degenza quando va eseguita

Quali dispositivi conosce per prevenire le lesioni da decubito nel paziente a letto?

Nell’alzata del paziente dal letto dopo alcuni giorni di allettamento, quali precauzioni deve adottare?
Quali sono le precauzioni da adottare durante il trasporto di un paziente in carrozzina?

L'oss autonomamente pud consentire al paziente di alzarsi dal letto dopo diversi giorni di allettamento?
Quali sono le precauzioni da adottare nel trasporto della documentazione sanitaria?

Il rifacimento del letto di degenza deve essere eseguito:
Le principali vie di trasmissione delle malattie infettive sono:

Per cure igieniche totali si intende
Per microclima si intende

Per precauzioni standard si intende
La posizione corretta per un paziente con grave dispnea &

Descriva I'assistenza al paziente dispnoico:
Se la paziente inizia a tossire durante la somministrazione di liquidi, I'OSS deve:

Se la persona appare disorientata, I’OSS cosa fa?
L’OSS e tenuto a mantenere la riservatezza sulle informazioni?

Se il paziente presenta feci di colere nero, cosa fa?
L'OSS rileva che la zona sacro-coccigea del paziente & arrossata, cosa fa?

Descriva le fasi nel trasferimento dalla posizione supina al letto
Precauzioni da adottare nel trasporto dei campioni biologici

Strategie assistenziali nella persona con incontinenza urinaria

Precauzioni da adottare durante la svestizione e vestizione della persona

Descriva la corretta tecnica delle attivita d’igiene della persona
L’operatore socio-sanitario @:

Descrivi gli accorgimenti nella sala di degenza durante eliminazione urinaria e fecale
Descriva la corretta movimentazione dei rifiuti solidi urbani



100. Quali medicazioni puo effettuare I’OSS?
Quali precauzioni deve da adottare I'OSS nelle fasi di somministrazione dei pasti




